
No.152 

平成30 年 6 月25 日 

ご意見・ご要望に対する当院としての取り組み（平成 30 年 5 月投書分より） 

                  貴重なご意見をいただきまして、誠にありがとうございました。 

皆様から寄せられた

ご意見・ご要望等 
当院としての取り組み、方針等 

自動精算機のタッチ

画面の消毒方法を検討

してもらいたい。 

ご意見ありがとうございます。当院では、毎朝機器稼働時及び夕方の機器停止時に外来会計

担当者がタッチ画面を消毒液で消毒しています。日中は、スマイルカウンター職員が患者さ

んが使用していない時を見計らって随時消毒しています。 
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