
 
 

  

 

患患者者ささんんのの声声（（ごご意意見見箱箱よよりり））  
 

 

ご意見① 病棟の給湯室のゴミ箱が、手でフタを持ち上げて捨てるタイ

プのゴミ箱のため、ゴミを捨てる際に触らなければならず、

不衛生に感じる。 

 貴重なご意見をいただき、感謝申し上げます。病棟を確認し、ご指摘

をいただいた形のゴミ箱については、フタに触らず捨てることのできる

ゴミ箱への変更準備をしております。 

 

ご意見② 自動再来受付機を第２駐車場側（リハビリ室付近）の出入口

にも設置して欲しい。 

   貴重なご意見をいただき、感謝申し上げます。正面入り口で受付をし

た場合と他の場所で受付をした場合の受付順番が不公平とならないよう、

自動再来機を１ヶ所に設置いたしております。ご不便をお掛けいたしま

して大変申し訳ございませんが、ご理解くださいますよう、お願い申し

上げます。 

 

 

 

～ 当院はサービス向上のためご意見箱を設置しております。        

皆様の貴重なご意見・ご要望などお聞かせください ～ 

設置場所： ①1階正面玄関入口 ②面会入口 ③Ｃ棟談話室 

平成２８年７月 


	患者さんの声（ご意見箱より）

