
機会で精算したとき(クレジット)出力されるクレジットカード
売上票が2-3カ月すると印字が消えてしまう・・・白紙になる。
インクを変えて下さい。

クレジットカードの売上票（ご利用控え）には感熱紙を使
用しております。そのため、時間の経過や保管環境（光・熱・
湿度など）によっては、印字が薄くなる場合がございます。長
期保管の際は、あらかじめコピーをお取りいただくことをおす
すめいたします。なお、印字面を内側にして保管いただくこと
で劣化を和らげられる場合もございますので、併せてご活用く
ださい。お手数をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力を
賜りますようお願い申し上げます。

患者さんの声（ご意見箱より）2026年8月

以前にトイレの中の荷物掛けの位置をずらしてくださるように
お願い（ご意見箱に投書）致しました。今日、使用しましたが、
お陰でとても使いやすくなりました。ありがとうございました。

いつも当院をご利用いただき、誠にありがとうございます。
先日はトイレのフック位置につきまして貴重なご意見をいただ
き、誠にありがとうございました。さっそくフックの位置を変
更いたしましたところ、さらに温かいお礼のお言葉まで頂戴し、
スタッフ一同大変嬉しく拝読いたしました。患者さんの利便性
向上につながり、私どもも安心しております。これからも皆様
に快適にご利用いただける環境づくりに努めてまいります。

～皆様の貴重なご意見・ご要望などお聞かせください～
お寄せいただいたご意見は代表的なものを掲示しておりますが、すべて「患者サービス向
上委員会」にて共有し、改善・対策に活用させていただいております。

ご意見箱設置場所：①１階面会入口 ②病棟談話室 ③QRコード受付
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