
 

 患者さんの声（ご意見箱より） 
 

 

ご意見：マイナンバー保険証受付の場所を 

再来受付機付近または各診療科付近

にしていただきたいです。小さな子

供を連れていたりすると診察受付ま

でとても時間を要します。 

 

 

回 答：ご不便な思いをさせてしまい申し訳

ございません。 

マイナ保険証の確認につきまして

は３月より各ブロックにて確認が

可能となりましたので、ご利用くだ

さい。 
 

 
 

投書のありました全てのご意見につきましては、関係部署にて拝見・検討

させて頂いております。 

皆様の貴重なご意見をお聞かせ下さい。 

 

 

患者サービス検討会  

２０２6 年 3 月 23 日 


